REKISTERI- JA TIETOSUOJASELOSTE

Yksikéinti Flow -palvelu
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen seloste
Versio 1.3 - Laadittu 20.4.2026

1. Rekisterinpitaja

Koodikon Oy, Y-tunnus 2882177-5
Ranttilantie 125, 85620 Nivala

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkild

Niko Etelaniemi
044 9827612
niko.etelaniemi@koodikon.fi

3. Rekisterin nimi

Koodikon Oy:n asiakasrekisteri (Yksikdinti Flow -palvelu).

4. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus
4.1 Oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilétietojen kasittelylle on:
Henkilén suostumus rekisterdidyttdesséa Yksikointi Flow -palveluun

Henkilén suostumus hanen liittyessaan postituslistoille, joiden tarkoituksena on
markkinointi ja tiedotus

Sopimuksen taytantéénpano: palvelun kayttdsopimuksen mukainen laskutus ja
asiakassuhteen hoitaminen

4.2 Kasittelyn tarkoitus

Henkil6tietoja kasitellddn seuraaviin tarkoituksiin:
Asiakkaan tunnistautuminen ja kayttdoikeuksien hallinta Yksikointi Flow -palvelussa
Asiakkaan laskuttaminen
Asiakassuhteen yllapito
Tiedottaminen palvelun muutoksista ja paivityksista
Markkinointi (vain suostumuksen perusteella)

4.3 Palvelun kayttajien omat rekisterit

Yksikdinti Flow -palveluun rekisterdityneet kayttajat (jaljempana Palvelun kayttdjd) voivat yllapitéda
palvelussa omaa henkildtietorekisteriadn, kuten tiekuntien osakasrekisteria. Tassé selosteessa
mainittu rekisterinpitdja ei vastaa Palvelun k&yttdjan omasta rekisteristé eikd sen rekisteriselosteen
laatimisesta.

Koodikon Oy ja sen tydntekijat eivat kasittele Palvelun kayttijan rekistereissa olevia tietoja ilman
kayttajan suostumusta, lukuun ottamatta seuraavia tapauksia:

Palvelussa olevien ongelmatilanteiden selvittdminen, mikali tietojen kasittely on
valttdmatonta

Palvelun kehittdminen kayttajien tarpeiden mukaisesti

Automaattinen jarjestelma laskee anonyymia tilastotietoa palvelussa olevien tietojen
méaéaristd — jarjestelmé ei késittele henkil6tietoja
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5. Rekisterin tietosisalto

5.1 Asiakasrekisteri

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:
Henkildén nimi
Yrityksen nimi ja Y-tunnus
Sahkopostiosoite
Puhelinnumero
Osoite ja paikkakunta
Tiedot tilatuista palveluista
Laskutustiedot

5.2 Markkinointirekisteri

Tiedotus- ja markkinointikirjeiden tilaajista tallennetaan:
Sahkopostiosoite

5.3 Tietojen sailytysaika

Henkilétiedot poistetaan tai anonymisoidaan yhden (1) vuoden kuluttua tilauksen peruuttamisesta
tai asiakassuhteen paattymisest, ellei lainsaadantd edellytd pidempaa sailytysaikaa. Henkilén niin
pyytaessa toimenpiteet tehdaan valittémasti.

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnalle valttamattémia evasteita
kasitelldan oikeutetun edun perusteella tietoturvan varmistamiseksi ja tilastotietojen keruuta
varten. Kolmansien osapuolten evésteille pyydetdan tarvittaessa suostumus erikseen.

Koodikon Oy ei keraa tietoja Palvelun kayttdjien asiakkaista, kuten tiekuntien osakkaista.

6. SGannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta:

Verkkolomakkeilla lahetetyista viesteista ja rekisterditymislomakkeista
Sahkopostitse, puhelimitse tai asiakastapaamisissa
Sopimuksista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan keratd myds julkisista
lahteistd, kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

7. Tietojen luovutukset ja siirrot
7.1 Luovutukset kolmansille osapuolille

Henkil6tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman henkilén hyvaksyntaa, seuraavin
poikkeuksin:

Tietoja voidaan luovuttaa viranomaiselle sen niin pyytdessa, lain sallimissa rajoissa

Palvelun kayttajan omissa rekistereissé olevia tietoja ei koskaan luovuteta kolmansille
osapuolille eiké toisille palvelun kayttgjille ilman kayttéjan suostumusta

7.2 Kaytetyt alihankkijat ja kolmannet osapuolet
Palvelun tuottamiseen kaytetdan seuraavia alihankkijoita, jotka voivat késitelld henkil6tietoja

palveluntuottajan lukuun. Kaikki alla mainitut palvelut kasittelevét tietoja eurooppalaisissa
datakeskuksissa:
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Amazon Web Services (AWS) — pilvipalvelualusta ja tietojen sailytys, EU-datakeskukset
DigitalOcean LLC - palvelimet ja tietojen séilytys, EU-datakeskukset

Mailgun Technologies Inc. — séhkdpostien lahetys

Twilio Inc. — tekstiviestien lahetys

GoCardless Ltd. — PSD2-pankkiaineistojen haku

Maventa Oy - postitus ja sdhkdiset laskut

Posti Oy — paperinen postitus

7.3 Tietojen siirto EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Palveluntuottaja pyrkii ensisijaisesti kasittelemaan kaikki henkilétiedot EU/ETA-alueella. Mikali
tietoja siirretddn EU/ETA-alueen ulkopuolelle, siirto toteutetaan GDPR:n luvun V mukaisesti
asianmukaisia siirtovalineitd kayttéden, kuten Euroopan komission vakiosopimuslausekkeita.
Tietoja ei siirretéd Yhdysvaltoihin ilman rekisterdityjen nimenomaista suostumusta.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilétiedot suojataan teknisesti parhaalla mahdollisella osaamisellamme:

Henkildtietoja kasitellddn aina suojatun yhteyden (TLS/SSL) kautta

Tiedot on salattu séilytyksen aikana

Palvelinten fyysisestéd suojaamisesta vastaa palveluntarjoaja (AWS / DigitalOcean)
Henkil6tietoihin on paésy vain valttamattémilla henkililla

Henkildstd on sitoutunut salassapitovelvollisuuteen

9. Rekisteroidyn oikeudet
9.1 Tarkastusoikeus ja oikaisu

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6ll& on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentdmista. Pyynto tulee 1dhettdd
henkilokohtaisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa saddetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

9.2 Muut oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on liséksi oikeus:
Pyytaa henkilétietojensa poistamista rekisteristé ("oikeus tulla unohdetuksi")
Pyytaa henkildtietojen kasittelyn rajoittamista tietyissé tilanteissa
Siirtaa tietonsa toiselle rekisterinpitgjalle (tietojen siirrettavyys)
Vastustaa henkil6tietojensa kasittelyd suoramarkkinointitarkoituksiin
Peruuttaa suostumus milloin tahansa, mikali kasittely perustuu suostumukseen

Pyynnot tulee lahettda henkildkohtaisesti rekisterinpitéjalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa pyynnon
esittdjad todistamaan henkiléllisyytensd. Mikali rekisterodity katsoo, ettd hanen tietojaan on
késitelty lainvastaisesti, hdnella on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle (tietosuoja.fi).

10. Yhteydenotot tietosuoja-asioissa

Rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnét ja tietosuojaa koskevat kysymykset:

Sahkodposti: niko.etelaniemi@koodikon.fi
Puhelin: 044 9827612
Osoite: Koodikon Oy, Ranttilantie 125, 85620 Nivala
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